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非常感谢您使用我司的产品，我们将为您提供最好的

服务。

声明：本手册可能存在技术上不准确、操作不相符或

印刷错误的地方。手册的内容将会定期更新，更新的

内容将会在本手册的新版本中加入，恕不另行通知。

前言

01 /
产品示意图

产品请以实物为准，示意图片仅供参考。

03 /用户注册和登录

02 / 下载安装APP

天线

报警灯

咪头

镜头

补光灯

复位键

网口
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重要提示： 安装APP请允许访问所有权限，使用APP时请打开

GPS/位置信息。

扫描下方二维码或通过手机应用商店下载AC18Plus客户端并安装

方法一：  打开手机AC18Plus客户端，点击微信图标，微信授权确认登录

即可。

方法二：  打开手机AC18Plus客户端，点击右上角注册按钮，根据页面提示

完成注册，完成注册后使用账号密码登录。

喇叭

内置复位键

内置TF卡槽

04 / 无线WIFI摄像机操作说明

添加摄像机

方法一：  设备声波扫码添加

说明： 手机连接2.4G频率WiFi， 请确保该WiFi联网正常。

连接步骤： 给摄像机通电并等待摄像机启动完成 => 手机连接2.4G频率的WiFi => 

打开手机AC18Plus客户端 => 点击添加设备或右上角“ ╋ ”号 => 网络摄像头 => 智

能配网 = > 输入WiFi密码 = > 点击“ 我已听到语音提示 ” = > 请将手机靠近摄像机咪

头3~10厘米距离（如果是使用二维码识别，请将二维码正对摄像机镜头，保持10~20

厘米的距离） => 等待摄像机识别声波（或二维码） => 设置设备名称 => 添加成功。



05/ 4G摄像机使用说明

06/ APP界面介绍

07/ 常见问题

08/ 注意事项

添加摄像机

方法一： 扫描机身二维码添加

说明： 请确保设备联网正常。

给设备通电，等待设备启动完成 => 打开AC18Plus客户端，点击添加设备或右上角

“╋”号 => 选择扫一扫 => 扫描机身二维码 => 设置设备名称 => 添加成功。

方法二： 有线连接

说明： 请确保摄像机联网正常。

连接方法一：给摄像机通电，并将摄像机用网线与路由器连接，等待摄像机启动完

成 => 打开手机AC18Plus客户端， 点击添加设备或右上角“╋”号 => 选择扫一扫 

=> 扫描机身二维码 => 设置设备名称 => 添加成功。

说明： 手机连接2.4G频率的WiFi，请确保该WiFi联网正常。

连接方法二：  给摄像机通电， 并将摄像机用网线连接到路由器， 等待摄像机启动完

成 => 手机连接同一路由器2.4G频率的WiFi => 打开手机AC18Plus客户端，点击添

加设备或右上角“╋”号 => 网络摄像头 => 有线连接 => 点击搜索出的设备 => 设置

设备名称 => 完成添加。

方法三：  AP 热点连接

说明：  AP热点连接方式用于无网络情况下直连设备预览和配置。直连设备AP热点，手

机会提示“当前WLAN不可上网，是否继续使用此WLAN”，请点击使用。

连接步骤： 给摄像机通电并等待摄像机启动完成 => 短按1秒复位键 => 听到摄像机

发出“开启AP热点模式”提示音 => 手机连接AC18-xxxx开头的WIFI热点， 默认密码

：88888888 => 连接后打开手机APP登录页面 => 点击本地连接 => 搜索设备 => 等

待搜索出设备，点击设备开始预览。

方法二： 有线连接

说明一：  此方法可用于无法识别机身二维码时使用，请确保摄像机联网正常，并且摄

像机与电脑处于同一网络。

给摄像机通电，并用网线将摄像机与路由器连接，等待设备启动完成 => 打开电脑

客户端AjDevTools搜索软件， 搜索到设备后选择列表中对应的设备 => 打开手机

AC18Plus客户端， 点击添加设备或右上角“╋”号 => 选择扫一扫 => 扫描搜索工

具右下角的二维码 => 设置设备名称 => 添加成功。

云存储管理

说明：  云存储录像保存过程中会占用网络带宽，请确保单个摄像机的网络上传带宽大

于1M并且稳定。

设备列表界面中，点击对应设备下方的云存储，进入云存储管理。

流量套餐管理

说明1： 设备内置4G卡，默认赠送有体验流量套餐，需绑定设备后手动领取。

说明2： 设备内置卡如果已激活并且长时间无可用套餐，卡将会被注销。

在设备列表中点击设备右上角“    ” => 流量充值管理。可购买、查询套餐余量和卡片状态。

1、设备支持多大的 TF 卡？                                                答：最大支持 512G 的 TF 卡。

2、APP 中误删设备如何重新添加？

答： 长按复位键恢复出厂设置，从添加摄像机中选择添加方法重新添加。

3、摄像机连接不上？

答： (1)请确保设备已启动完成并联网成功，同时未在其他手机上绑定该设备。 

       (2)设备不支持直连光猫一体路由器，请更换路由器重新添加。

4、摄像机录像 1 天用多少存储空间？

答： 综合室内外场景，WIFI插卡机(5-12G/天)。存储空间计算方式：码率（单位 Kbps）

×3600×24÷8÷1024÷1024=录像容量（G/1 天）。

●  TF卡必须在摄像机断电情况下拔插，否则可能会影响摄像机的正常使用或对TF

卡造成损坏。

●  当摄像机安装在室外环境时， 请对电源线和网线等接口进行防水处理，  防止进

水导致短路和设备烧毁。


